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W
Soddisfazione 

del Cliente

AESYS si impegna a soddisfare le aspettative dei clienti fornendo soluzioni software 

di alta qualità e garantendo �l’eccellenza operativa.

>
Qualità 

dei Servizi

L’obiettivo è fornire servizi di consulenza software conformi agli standard richiesti, 
applicando le migliori pratiche del settore.

C
Miglioramento 
Continuo

AESYS promuove il miglioramento continuo di tutti i processi, includendo la riduzione 
degli impatti ambientali e l'ottimizzazione delle pratiche di sicurezza e salute sul lavoro. 
Le inefficienze vengono identificate e corrette tempestivamente. Nel Sistema di 
Gestione QAS sono sistematicamente privilegiate le azioni preventive rispetto alle 
correttive, in un’ottica di gestione del rischio e delle opportunità.


Conformità 
Normativa

AESYS si impegna a rispettare tutte le leggi, i regolamenti e le normative applicabili nei 
campi della qualità, dell'ambiente e della sicurezza sul lavoro. È garantito il rispetto 
della legislazione ambientale e delle norme di sicurezza per proteggere i lavoratori e 
ridurre al minimo l’impatto ambientale.


Coinvolgimento 

del Personale

AESYS riconosce che la partecipazione attiva di ogni collaboratore è essenziale per il 
successo dell’azienda. Forniamo formazione continua per promuovere la 
sensibilizzazione su temi legati alla qualità, alla sicurezza e all’ambiente, incoraggiando 
la responsabilità individuale. Inoltre, promuove la Consultazione e sensibilizzazione per 
quanto applicabile, della partecipazione dei lavoratori e/o dei rappresentanti dei 
lavoratori, disincentivando politiche o prassi che scoraggino o penalizzino la 
partecipazione di questi.

PRINCIPI FONDAMENTALI

POLITICA AMBIENTALE E DI SICUREZZA


Ambiente 

(ISO 14001)

AESYS si impegna a minimizzare l'impatto ambientale delle proprie attività attraverso�
� L'uso efficiente delle risorse e l’adozione di tecnologie che riducono l’impronta ecologica�
� La gestione responsabile dei rifiuti e il riciclaggio di materiali, con particolare attenzione ai 

rifiuti elettronici e informatici�
� La promozione di pratiche ecologiche tra i dipendenti e nelle relazioni con i fornitori e partner.

u
Salute e Sicurezza 
sul Lavoro 

(ISO 45001)

AESYS promuove un ambiente di lavoro sicuro e salubre mediante�
� La valutazione continua dei rischi per la salute e la sicurezza dei dipendenti e delle parti interessate, con 

l'adozione di misure preventive�
� La promozione della cultura della sicurezza attraverso la formazione e la sensibilizzazione dei dipendenti�
� La gestione delle emergenze attraverso piani di risposta ben definiti e testati�
� La Prevenzione degli infortuni e delle malattie professionali collegate alle attività del personale che opera 

per e per conto dell’Azienda, attraverso una maggiore sensibilizzazione anche tramite la segnalazione dei 
near miss e controllo del personale stesso.

RESPONSABILITÀ

Tutti i dipendenti di AESYS sono responsabili dell'attuazione e del rispetto delle politiche integrate di qualità, ambiente e 
sicurezza. Il Quality Manager è responsabile della supervisione del Sistema di Gestione Integrato e del monitoraggio della 
conformità alle norme ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001.

REVISIONE DELLE POLITICHE

Le politiche di qualità, ambiente e sicurezza saranno riesaminate periodicamente per garantirne l'adeguatezza e l’efficacia in 
relazione alle operazioni aziendali e ai cambiamenti normativi.


